
Contact
T 02 650.45.80   M formcont.shs@ulb.ac.be 
W : http://formcont.ulb.ac.be

À L’ULB, LA FORMATION CONTINUE !

 

Formation sur demande. 
Prochaine session : 25/09 & 26/09 
de 09h00 à 16h30

Université Ouverte
Avenue du Général Michel, 1/B
6000 Charleroi

Université Ouverte de la Fédération 
Wallonie-Bruxelles

Tél.: +32 (0)71 202 736 
E-mail : marcucci.tiziana@uo-fwb.be

http://formcont.ulb.ac.be 
http://www.uo-fwb.be

Prix : 295 € 

Avec le soutien de la 
Fédération 
Wallonie-Bruxelles 

Formation Continue -ULB

LES PARTENAIRES

Masterclass en UX Design

informations pratiques

Lieu et dates

Objectifs Public 

Méthodologie
Prix

Inscription

 
• Connaître les concepts de base et 
comprendre quel est l’intérêt de la 
démarche UX et comment elle 
s’insère dans un projet de
conception ou de transformation

• Aborder les différentes méthodes 
permettant de récolter des 
informations fondamentales sur les 
utilisateurs/-trices, en les impliquant 
directement dans la conception

• Parcourir les méthodes permettant 
de recueillir un feedback qualitatif, 
au meilleur moment, d’utilisateurs/-
trices réel-le-s

• Recevoir les outils nécessaires 
pour sonder périodiquement 
l’expérience utilisateur/-trice des 
interfaces et choisir où dépenser ses 
ressources

Cette formation se veut 
pragmatique et est destinée à 
toute personne intéressée de près 
ou de loin à l’ergonomie des 
interfaces et à l’expérience 
utilisateur/-trice.

Les méthodes pédagogiques 
mobilisées seront participatives 
afin de rendre l’apprentissage actif. 

Maîtriser les outils 
et les méthodes 
nécessaires au 
Design par 
L’Expérience 
Utilisateur (UX)

Focus sur l’inclusive design & 
l’écriture inclusive. 

Les partenaires


